Les fondamentaux intemporels

des fondateurs

Orateurs : Rich DeVos
Jay Van Andel
Doug DeVos
Steve Van Andel

Liberté, famille, espoir, récompense
Rich :
Voila la liberté dont vous jouissez. Vous pouvez vous dépasser ou que vous

soyez.

Nous tenons a la famille. Nous cherchons a étre encouragés.

Jay :
J'espere que vous continuez a scruter I'horizon, que vous essayez toujours
d'atteindre les sommets dans I'entreprise et que vous continuez a aider les

autres a gravir les pentes avec vous.

Etre récompensé proportionnellement a ses efforts dans le langage universel

des individus du monde entier.
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Steve :
Voila les fondamentaux qui décrivent parfaitement Rich et Jay. llIs
constituent aussi le fondement de la deuxiéme génération. C'est aussi le

fondement de Doug et de moi-méme.

Doug :

Lorsque nous songeons aux Fondamentaux des fondateurs aujourd'hui, nous
nous demandons ce qu'ils représentent pour Steve et moi. Comment
s'intégrent-ils a notre entreprise ? Eh bien, nous les avons intégrés a tout ce
que nous accomplissons. Les fondamentaux sont traditionnels et nous avons
maintenu notre engagement de les conserver aujourd’hui comme demain et
a les faire appliquer. Cela ne veut pas dire que I'on agit aujourd'hui comme
dans le temps. Il y a un équilibre a trouver, mais les principes demeurent

intemporels.

Steve :

La famille fait partie de toutes les cultures de tous les pays a travers le
monde. |l est trés difficile pour quelqu'un qui n'a jamais travaillé a son
propre compte de se considérer comme faisant partie intégrante d'une
entreprise évaluée a plusieurs milliards de dollars. Par contre, il est trés
facile pour un individu, méme s'il n'a jamais été a son propre compte, de se

considérer comme un membre de la famille. Voila qui nous sommes.

Founders Fundamentals 2
Timeless
1-24-05



Doug :

Mais, ce qui est primordial, c'est qu'ils sont inscrits dans le coeur des gens.
De sorte que lorsqu'ils parlent a quelqu'un, tout sort naturellement. lls n'ont
pas besoin de lire un script et de dire " oh, laissez-moi vous parler des
Fondamentaux des fondateurs ". Non, ils vous diront plutdt " laissez-moi
vous parler de ce que j'ai appris, de ce que j'ai vu, des expériences que j'ai

Vvécues et laissez-moi simplement les partager avec vous ".

J'ai découvert au cours de mes voyages autour du monde que, quel que soit
le pays ou I'on se trouve, quels qu'en soient la culture ou le contexte
politique, tout le monde cherche a permettre aux individus d'assurer leur

propre réussite.

Doug :

Et lorsque nous parlons d'espoir, nous définissons la notion en disant : Peu
m'importe ou vous vous trouvez. Peu m'importe d'ou vous venez. Parlons
de demain. Parlons de I'avenir. Je me souviens de mon peére devisant de la
grande dépression aux Etats-Unis dans les années 30, de la situation difficile
dans laquelle il se trouvait et du fait que son pére disait toujours que les

choses iraient mieux. Nous allons nous en sortir. Que, quelle que soit votre
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situation, lorsqu’elle est passageére, la notion d'espoir vous permet

d'assumer en attendant de parvenir a quelque chose de mieux.

Steve :
Papa voyageait beaucoup et il faisait de nombreux discours et je n'oublierai
jamais I'un des mots qu'il avait. |l disait : la liberté individuelle et la liberté

eéconomique vont main dans la main. On ne peut avoir I'une sans l'autre.

Rich :

Nous savons que les Fondamentaux des fondateurs n'ont jamais réellement
appartenu qu'aux fondateurs. lls ont toujours appartenu a nous tous, a
vous tous. Je sais que ces fondamentaux seront respectés. lls vont
continuer a étre la base des principes que Doug et Steve suivent pour nous

conduire vers des succeés encore plus importants.

Steve :
lls étaient déja trés valables lorsque Papa et Rich ont lancé leur affaire, mais
ils sont aujourd’hui encore trés pertinents pour tous les collaborateurs de

I'entreprise.
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Doug :

Cela fait plus de 45 ans qu'ils les appliquent et cela semble aboutir a des
résultats probants. Nous sommes d'avis que ces Fondamentaux des
fondateurs expriment clairement cela et que lorsque nous les vivons tous les
jours, nous pensons que nous sommes bien armés pour les 45 prochaines

années et méme au-dela. Demeurez fidéles a ces principes.

Intemporels
(FIN)
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